
 
 
 
 

Correspondentie-adres: 
HappyCustomers  
Zwaardklamp 7 
1271 GK Huizen 

Tel: 035-5392233 
Parkeren op 
parkeerterrein 
Nautisch kwartier  

ABN Rekening: 41.06.19.396 
IBAN: NL33ABNA0410619396 
ABN G-rekening: 99.50.00.832 
IBAN: NL39ABNA0995000832 

KvK: 32136102 
BTW-nummer: NL819513192B01 
E-mail: info@happycustomers.nl 
Internet: www.happycustomers.nl 

 

PROFIELSCHETS  

Quinten  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Contactpersoon: 

 
Sanderijn Pastors 

Accountmanager 
035-5392233 

  

PERSONALIA 
Voorletter(s) : Q.J. 

Roepnaam : Quinten 

Geboortedatum : 08-01-2003 

Nationaliteit : Nederlandse 

Burgerlijke staat : Ongehuwd 

Functie : Support medewerker 

Woonplaats : Rotterdam 

Rijbewijs : Ja 

Talenkennis : Nederlands , Engels  

Vrijetijdsbesteding : Gamen en motorrijden  

Persoonsbeschrijving : Quinten is onlangs afgestudeerd en in het bezit van zijn MBO 4 in Expert IT 
Systems & Devices. Hij is communicatief vaardig en wil zich graag verder 
ontwikkelen op het gebied van support en beheer.  
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OPLEIDING EN TRAININGEN 
Opleidingsnaam/Cursusnaam Periode Diploma / certificaat 
MBO Medewerker Beheer ICT, Niveau 4  2020 - 2023  Diploma behaald  
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Opdrachtgever : RPS Advies- en ingenieursbureau 

Periode : 09-2022 - 04-2023  

Functie : ICT Helpdesk medewerker (stage) 

Werkzaamheden : Werkzaamheden: 
• 1e Lijns support 
• Onsite support 
• Reparaties uitvoeren op gebruikers devices (laptops en randapparatuur) 
• Laptops configureren met WDS 
• Laptops handmatig instellen 
• Pc’s configureren 
• Telefoons handmatig configureren 
• Tablets handmatig configureren 
• Users aanmaken 
• Wachtwoorden resetten 
• Profielen van users aanmaken 

 

PROJECTERVARING (relevant ICT) 


